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南昌工学院

教学督导简报

第 112 期

教学督导办公室 2020 年 6 月 10 日

五月份教学督导情况报告

五月是学校实施教学的一个特殊月份，一方面线上教学

还在如火如荼的进行，另一方面迎来了学生返校，线下复课。

全校一边进行正常教学，一边进行疫情防控。根据学校领导

的指示，教学督导办针对线上、线下二类教学平台，加强了

教学督导力度，持续线上平台督导的同时，加大了线下教学

检查工作。现将教学督导情况报告如下。

一、听课总体情况

本月校级教学督导员共听查课 92 门次，涵盖了全校九个

学院各专业、各层次、各种类型的课程，涉及 89 名任课教

师，具有较广泛的代表性；督导统计表明，课堂教学质量优

秀的占 40.2%，课堂教学质量良好的占 46.7%，课堂教学质
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量合格的约占 13.1%，从学生学习情况看，平均到课率为

95.91%,到课率较高。老师们选用录播和直播的课程为 24 门

次，选用各大线上教学平台课程为 68 门次，分别是：智慧

树平台 35 门次、爱课程 22 门次、超星 8 门次、福斯特 1 门

次、新道云 2 门次。线下教学按疫情防控要求落实了相关规

定，保障了师生公共卫生安全。

表 1：五月份校级督导听查课门次及评价统计表

序号 学院 优秀 占比 良好 占比 合格 占比
基本

合格

占

比
差

占

比
总计

1 财富管理学院 10 83.33% 2 16.67% 0 0 0 0 0 0 12

2 传媒设计学院 4 26.67% 8 53.33% 3 20% 0 0 0 0 15

3 教育学院 7 53.85% 6 46.15% 0 0 0 0 0 0 13

4
马克思主义

学院
3 42.86% 4 57.14% 0 0 0 0 0 0 7

5 人工智能学院 2 22.22% 4 44.45% 3 33.33% 0 0 0 0 9

6 人居环境学院 2 20% 5 50% 3 30% 0 0 0 0 10

7 商务贸易学院 2 50% 2 50% 0 0 0 0 0 0 4

8 体育学院 0 0 0 0 1 100% 0 0 0 0 1

9
新能源车辆

学院
7 58.33% 5 41.67% 0 0 0 0 0 0 12

10 招生就业处 0 0 6 75% 2 25% 0 0 0 0 8

11 图书馆 0 0 1 100% 0 0 0 0 0 0 1

合计 37 40.22% 43 46.74% 12 13.04% 0 0 0 0 92

在本月教学中，表现优秀（教学评价成绩在 90 分及以

上）的老师有：新能源车辆学院的宋远、张玉英、张莉、张

杰、刘志红、杨琳、徐冬老师；传媒设计学院的郑菲、李毅、

戎晓茜、刘永茹老师；人工智能学院的徐仁柏、刘毅老师；
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人居环境学院的张瑞、吴妹智老师；财富管理学院的郭小娟、

董思雯、万琳、刘彬、吴芳、陶萍、刘锦虹、甘冬梅、陈雅

雯、杜建华老师；教育学院的李长秀、龚婷婷、夏群、刘栗

文、李贤琴、闫盟、龚雪老师；马克思主义学院的卢林保、

王红波、周方璞老师；商务贸易学院的杨思琪、唐飞老师。

二、部分授课优秀的线上课堂

财富管理学院陈雅雯老师在财管 B1814 班的《财务岗位

群实训》授课过程中，严格考勤制度，在平台直播授课，教

学目标明确、条理清晰；难点部分讲解细致，重点部分通过

实际案例强化学生记忆和学习，及时询问学生对知识的理解

与掌握情况；课堂安排紧凑，学生回答问题参与度较高，互

动较好，课堂管理严格有度，整个教学环节安排合理，教学

效果好。

商务贸易学院杨思琪老师在商贸 B1841 班的《薪酬管理

实务》授课过程中，提前发布教学安排，便于学生自主学习；

利用腾讯课堂讲解详细，课件展示清晰，学生互动比较方便；

教学过程中讲练结合，突出了重难点；案例丰富，多媒体以

多种形式很好的穿插进行，教学效果好；课前安排和课后笔

记的敦促非常及时； QQ 群里的教学材料比较丰富。

教育学院龚婷婷老师在学前 A1922 班的《中外幼儿教育

史》授课过程中，上课准备充分，教学内容充实、新颖，使

学生充分了解和掌握了部分发达国家的学前教育基本情况。
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教学层次清晰，课堂把控能力强，对学生认真负责，教学过

程中和学生有很好的互动，学生积极配合老师教学，反映好。

三、全校掀起了线上教学研究的热潮

随着线上教学的实施，经过前面二个多月的教学实践，

各学院都加大了线上教学研究的力度，掀起了研究教学的

热潮。比较突出、具有代表性的仅举三例：

（一）单位重视，借智帮带

教育学院十分重视教学质量的提升。由陈博旺院长亲

自筹划并主持，邀请了人居环境学院周丽红老师运用网络

教学平台进行授课示范，重点学习和掌握如何使用超星网

络教学平台开展互动式教学，提高了教师们的网络教学能

力。学院还就前一阶段线上教学的总体情况、教学运行过

程中存在的问题及应对措施等情况进行了小结，针对当前

形势和各教研室的实际问题提出了指导性建议，确保“学

习不延期，质量有保障”。

（二）集体研究，提升质量

马克思主义学院充分发挥教研室的作用，所属七个教研

室围绕所担负的教学任务，集思广益、相互借鉴，利用集体

的智慧，来提升教学质量。思想政治教育教研室针对线上教

学遇到的种种问题，教研室全体教师一起商讨解决方法，一

起集中研究，对提升课程教学质量有很大的帮助。形势与政

策教研室针对《形势与政策》课程中的专题，开展了网络集
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体备课活动，对症下药，解决问题。马克思主义中国化教研

室在线上集体备战“疫”课，研讨教学内容。其他四个教研

室也都开展了线上集体备课会，通过 QQ 电话，教研室全体

成员分享了线上教学收获，总结了网上教学经验。

（三）个体发挥，分享体会

人居环境学院鼓励老师们总结线上教学得失，提升教学

质量。任课老师注重了教学经验的总结。有周丽红、甘萍等

近三十位老师在校园网上，与全校老师分享了线上教学经验

和收获。针对线上教学的新特点，人居环境学院老师们不断

完善在网课平台上的课程视频、章节测验、题库等，做好“线

上主播”，用“心”授业，以“网”战疫。为了备好线上课

程，学习各种录制教学手段，掌握各种绘图工具，提升自己

的线上教学能力。老师们与时俱进，不断学习，不断实践，

紧跟时代步伐，为培养人才做出了自己的贡献。

四、存在的问题及建议

由于疫情突如其来，大部分老师没有经过培训，就仓促

上阵，展开了如火如荼的线上课堂教学。老师们普遍网课操

作技术不熟，平台功能了解不全，没有线上教学经验，就更

谈不上熟悉和探索线上教学规律了。但广大老师各显神通，

为了学生的学习，为了提升线上教学质量付出了巨大的努

力。线上教学质量总体较好，得到领导、专家和学生们的认

可。随着本学期线上教学的结束，各学院、教研室和老师有
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必要对线上教学存在的问题，进行总结和反思。为了进一步

搞好今后的各类教学，使老师线上线下教学方法和教学能力

相互融合和提升，仅从课堂教学的角度，督导建议如下：

（一）要完善课前指导

疫前，老师们没有过多注重课前指导，在这次线上教学

中，有 80%以上的老师实施了课前指导，探索了指导方法。

这无疑给今后的各类教学开展课前指导打下了基础，也带来

了参考的样板，老师们可以充分利用这次线上教学的成果，

进一步完善课前指导，将成功的经验移植到线下教学。

从督导过程中发现，许多老师都给学生下发了每次课的

学习任务单作为课前指导。存在的主要问题是：一是学习任

务单在课前几分钟才下发，学生没有充足的时间学习和消

化；二是有的学习任务单只是在聊天栏中发布，没有注意以

WORD 文件形式上传，在 QQ 栏目上中留存，不便于学生课后

学习和积累；三是学习任务单大多没有对本次课（80 分钟）

按时间进行详尽的安排，缺乏精细的教学设计；四是学习任

务单中基本上没有学习技巧和学习方法的指导。

课前指导主要是便于学生提前自主学习和思考，使学生

学有方向、学有目标、学有方法，是培养学生生成自主学习

能力的一种方式，也是以学生为中心教育理念的体现。有效

的课前指导，可达到事半功倍的效果。每次课结束后，老师

要尽最大提前量下发下次课的学习任务，便于学生提前进入
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自主学习和思考。课中只需精讲重点，详述难点内容，节省

时间可以用于讨论、交流、作业、答疑、解惑，提升线上课

堂教学效益。老师们不但要关注教学方法的探讨和应用，更

要注重学习方法的研究和使用，实现教学相长。

（二）要深度开发网课

由于仓促上阵，许多老师对网课内容还没来的及消化，

大多数是依据线下教学的经验和网课内容来安排实施教学，

而没有结合课程实际、学生学习状况对网课教学再优化、再

设计。加强网课的深度发掘，发挥老师在线上教学的主导作

用，对提升课堂质量意义重大。

从督导过程中发现，许多课堂教学：一是过度依赖网课。

只要求学生按网课内容按部就班学习、作业，缺乏教学引导；

二是没能激发学生学习兴趣。老师没有根据网课内容，选取

鲜活的事例阐述知识点和解释问题，课堂枯燥无味；三是缺

少教学方法。老师没有再度开发和利用网课内容，设计教学

问题和设置教学环节，想办法吸引学生注意力；四是没有根

据网课内容，展开课堂互动，实现在线交流。

老师要想主导线上教学，就必须首先吃透网课内容，深

度开发和利用网课，就要对教学内容、教学方法做到心中有

数。只有教学准备充分了，课才可能上得精彩有趣。深度开

发网课要在吸引学生注意力上下功夫。线上教学最大的不

同，就是老师和学生不在同一个环境里，平时吸引学生注意



第 8 页 共 8 页

力的很多方法在此刻是不太好用的。在一节课当中，要想办

法能让学生有多次机会参与教学当中，回答问题，相互交流，

提高互动效果。

（三）要精细设计教学过程

学生从课堂集体学习转变为居家单独学习，在环境和心

理上都有巨大的变化，没有学习的氛围，没有真实的场景，

会让部分学生在宽松自由的状态下，失去压力。老师对网课

教学过程进行精细设计，把控好课堂，比线下教学更为重要。

从督导过程中发现，不少老师对教学过程设计考虑较

少。许多课堂教学：一是教学时间过长，中间没有区分几个

环节分段进行，教学效果不佳；二是观看教学视频，没有任

务，没有交待，学生难以集中注意力，达到掌握知识的目的；

三是教学过程没有设置吸引学生发现问题、解决问题的环

节，不能将学生牢牢吸引在电脑屏幕前。

老师要在精细设计教学过程上下功夫。观看教学视频是

网课教学的主要手段，安排学生观看教学视频时，要给压力，

要带任务。重点要掌握哪几个概念，学习哪几个知识点，应

要求边看边记边思考，尽可能让学生带着几个特定的问题

看，并完成笔记；或带着特定的任务看，列写提纲，准备发

言。从而提升视频学习的效果，也为后续上课提问、讨论研

究埋下伏笔，这样，一方面老师加强了课堂教学的针对性，

同时，另一方面也调动了学生的学习积极性。


